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Normas orientadas a mejorar la gestión de las compañías  
mediante adopción de mecanismos provenientes de reglas 
imperativas o de pautas de adopción voluntaria por parte de 
sociedades interesadas en mejorar su capacidad de obtener 
recursos de capital de terceros  
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1. Creación de reglas sobre conflictos de interés 
 

2. Restricción al uso de información privilegiada 
 

3. Imposición de deberes fiduciarios 
 

4. Otras responsabilidades aplicables a directores y 
ejecutivos  



Generalidades 
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El conflicto de interés entre accionistas y administradores ha 
sido identificado desde hace tiempo por la doctrina como uno 
de los principales problemas de gobierno corporativo  
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(1) Cumplimiento de normas  
(2) La notoria desjudicialización de facultades para resolver 

conflictos societarios  
(3) La creciente utilización de la Delegatura para 

Procedimientos Mercantiles para dirimir, con celeridad y 
eficiencia, las controversias que se suscitan entre las 
sociedades  
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•Muestra de 5.572 sociedades y EU sujetas a 
vigilancia o control de la Superintendencia de 
Sociedades 
 
•Se analizan las respuestas a la encuesta formulada 
en 2016, sobre buenas prácticas empresariales 
(información del 2015) 
 
•Se presenta el análisis descriptivo de las prácticas 
incorporadas 
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A pesar de tratarse de sociedades 
de capital cerrado, en la mayoría de 
las sociedades existe delegación en 
gestores distintos de los asociados 
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El sistema de gestión directa por los 
asociados, solo ocurre en el 22% de las 
sociedades  
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• El mecanismo más utilizado es la 
autoevaluación 

 
• Solo el 8% de los directores son evaluados por 

independientes 
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• El 40% de las juntas directivas están 
compuestas por números pares de 
miembros, lo cual dificulta la 
deliberación y toma de decisiones   
 

• Más del 50% de las juntas directivas 
tiene 3, 4 ó 5 miembros  
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Hay presencia de directores 
independientes en la mitad de las 
sociedades analizadas  
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• El rango de edad en la mayoría de las 
juntas, oscila entre 46 y 55 años 

 
• Menos del 1% de los directores son 

menores de 35 años  
 
• La mayoría de juntas carece de abogados 
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Dado que casi la totalidad de las compañías 
colombianas son de capital cerrado, el 
mecanismo de remuneración predilecto, 
consiste en una remuneración fija, sin 
factores variables 
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PBX: 3245777 – 2201000 / Centro de fax 2201000, opción 2 / 3245000 

AVENIDA EL DORADO No. 51 – 80 / Bogotá – Colombia 

Horario de atención al público de Lunes a Viernes de 8:00am a 5:00 pm 

webmaster@supersociedades.gov.co 

Total muestra: 5.572 compañías 

SÍ
47,9%

NO
52,1%



Generación de la sociedad de familia 

$32.725 

$2.892 

En la mayor parte de las sociedades de familia, el control lo ejerce la primera generación  
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Delegatura de Asuntos Económicos y Contables 

Supersociedades 
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Total muestra: 5.572 compañías 
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Sociedades de familia  

$32.725 

$2.892 

BUENAS PRÁCTICAS EMPRESARIALES  
Fuente: Superintendencia de Sociedades  
Delegatura de Asuntos Económicos y Contables 
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• Menos de la mitad de las compañías 
colombianas, son sociedades de familia 
 

• Un tercio de dichas sociedades familiares 
no trasciende de la primera generación 



Plan de sucesión en empresas de familia 

$32.725 

$2.892 

Total muestra: 2.668(*) de 5.572 compañías 

El 61,3% de las sociedades de familia no cuenta con un plan de sucesión y retiro del 
socio(s) o accionista(s) fundador(es) de la compañía  

(*) Esta muestra de 2.668 corresponde a las sociedades que son de familia, de las 5.572 que tienen junta directiva u órgano 
equivalente 
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Supersociedades 

Línea de atención al usuario: 018000114319 

PBX: 3245777 – 2201000 / Centro de fax 2201000, opción 2 / 3245000 

AVENIDA EL DORADO No. 51 – 80 / Bogotá – Colombia 

Horario de atención al público de Lunes a Viernes de 8:00am a 5:00 pm 
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Plan de sucesión y retiro de socios, accionistas, fundadores en un proceso formal documentado 
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61,3%

SÍ
65,6%
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34,4%



Protocolo de familia y su cumplimiento 

$32.725 

$2.892 

Total muestra: 2.668(*) de 5.572 compañías 

El 65,6% considera de obligatorio cumplimiento el protocolo de familia. 

(*) Esta muestra de 2.668 corresponde a las sociedades que son de familia, de las 5.572 que tienen junta directiva u órgano 
equivalente 
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Delegatura de Asuntos Económicos y Contables 

Supersociedades 
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Consejo de familia u órgano equivalente 
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Total muestra: 2.668 compañías 
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Funciones del consejo de familia u órgano 
equivalente 

$32.725 

$2.892 

Total muestra: 2.668 compañías 
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Delegatura de Asuntos Económicos y Contables 
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Sociedades de familia  
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Aunque la mayoría de compañías de 
familia tiene protocolo, sólo el 20% 
cuenta con consejo familiar u órgano 
equivalente 
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Verificación del origen del capital de los nuevos 
inversionistas, proveedores y/o clientes 
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Total muestra: 5.572 compañías 
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Transparencia  
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En algunas compañías no se verifica el 
origen del capital de los nuevos 
inversionistas, proveedores y clientes 

 



Rotación del revisor fiscal 

$32.725 

$2.892 

. 
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Total muestra: 5.572 compañías 
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Presentación de informe de gestión  a la asamblea 
general de accionistas o junta de socios 

$32.725 

$2.892 

$38.387 

Total muestra: 5.572 compañías 

El 98,9% de los administradores presentó su informe de gestión correspondiente al 
último ejercicio en la reunión ordinaria de la Asamblea General de Accionistas o junta 
de socios 

BUENAS PRÁCTICAS EMPRESARIALES  
Fuente: Superintendencia de Sociedades  
Delegatura de Asuntos Económicos y Contables 

Supersociedades 
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Transparencia  
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En la mayoría de las sociedades hay una 
relativa inmovilidad de los revisores fiscales 

 
 

 



Presentación de documentos a la asamblea 

$32.725 

$2.892 

$38.387 

Total muestra: 5.572 compañías 
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Numeral 3ro del artículo 446 del Código de Comercio (1) 
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Numeral 3ro del artículo 446 del Código de Comercio (2)  

$32.725 

$2.892 

$38.387 

Total muestra: 5.572 compañías 

La mayoría de administradores puso a disposición de los asociados, para el ejercicio del derecho 
de inspección, los documentos de que trata el numeral tercero del artículo 446 del Código de 
Comercio 

BUENAS PRÁCTICAS EMPRESARIALES  
Fuente: Superintendencia de Sociedades  
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Transparencia  

$32.725 

$2.892 
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• Un porcentaje significativo de compañías 
no cumple lo previsto en la ley en 
materia de divulgación de información  
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Definición  
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“La RSE es la integración voluntaria, por parte de las 
empresas, de las preocupaciones sociales y ambientales 
en sus operaciones comerciales y en sus relaciones con 
sus interlocutores” (Comisión Europea) 



       Responsabilidad social empresarial 

Aquellos que tengan reclamaciones legítimas 
frente a la compañía, bien derivadas de los 
derechos especiales adquiridos por medio de 
relaciones contractuales o  de vínculos 
extracontractuales. 

Reconocimiento de terceros interesados 
(stakeholders) 
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Principales beneficiarios de la RSE 

¿Quiénes son las partes interesadas?  
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Acciones de responsabilidad social 
empresarial (RSE) 

$2.892 

Total muestra: 5.572 compañías 
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Acciones de responsabilidad social 
empresarial (RSE) 
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• 4.073 (73%) cumple acciones de RSE 
 

 



Acciones de RSE (1) 

$2.892 

$32.725 

$2.892 

Total muestra: 4.073(*) de 5.572 compañías 

(*) Esta muestra de 4.073, corresponde a las  compañías que SÍ realizan acciones de responsabilidad social empresarial (RSE) 
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Acciones de RSE(2) 

$2.892 

Entre las acciones de RSE que más se realizan, están el respeto a los derechos humanos en todas las 
operaciones de la compañía y la prevención de complicidad para el soborno o la corrupción 
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Acciones de RSE(3) 

$2.892 

Entre las acciones de RSE que más se realizan, están el respeto a los derechos humanos en todas las 
operaciones de la compañía  y la prevención de complicidad para el soborno o la corrupción 

$32.725 

$2.892 
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Acciones de RSE 

$2.892 

$32.725 

$2.892 

Total muestra: 4.073(*) de 5.572 compañías 
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Acciones de RSE 

Reducir el impacto ambiental de su operación

Promover el crecimiento de la economía de la región

Mejorar las condiciones laborales de empleados o colaboradores
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Evitar ser cómplices de soborno o corrupción

Implementar prácticas para defender la libre competencia

Fortalecer las relaciones con los clientes y consumidores

Promover las relaciones respetuosas con los vecinos o comunidades fuera del área de influencia

Realizar donaciones o ayudas a causas sociales
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Conclusiones definitivas  
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 Cada compañía es un universo,  independiente y, 
por tanto,  no es fácil formular principios de GC 
universalmente aplicables en sociedades cerradas 
 

 Los conflictos de interés, las asimetrías de 
información y las violaciones al deber de lealtad 
son graves problemas de GC 
 

 La ejecución efectiva de las normas legales de GC, 
puede crear valor para las compañías y  repercutir 
en el sistema económico 
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